
大ホールご来場の皆さまへのお願い 

  

感染防止対策ご協力のお願い 

・入場時の体温測定にご協力ください。37.5℃以上の熱がある方はご入場いただけません。発熱、風

邪のような症状、体調に不安がある場合は、ご来館の自粛をお願いいたします。 

・施設内ではマスクを着用してください(鑑賞中およびホワイエでのご休憩時も)。 

・咳エチケットをお守りいただきたく、ご協力をお願いいたします。場内における会話や掛け声はお

控えください。 

・入場時には手指の消毒を必ず行い、こまめな手洗い、お客さま同士のソーシャルディスタンスの確

保にご協力ください。特に終演後の退場時は客席通路やロビーの混雑が予想されます。前の方とは1ｍ

以上の距離を保ちご退場くださいますようお願いいたします。 

・声援については、当面の間、ご遠慮ください。 

・入場規制、退場規制を行う場合があります。 

・指定された座席以外の利用、空席への移動はご遠慮ください。 

チケット半券の回収・プログラム配布について 
・チケットは、お客様ご自身で半券を切りとっていたきますようご協力をお願いいたします。プログ

ラム等は平置きをしております。ソーシャルディスタンスを守ってご自身でお持ちいただくようご協

力お願いいたします。 

物品販売・サイン会・面会について 
・当面の間、物品販売およびサイン会は実施いたしません。 

・出演者への花束・プレゼント受付は当面の間停止いたします。また終演後の出演者とお客様との面

会は場所に限らず全面的にお控えください。入り待ち・出待ちも同様にお控えください。 

・アンコール曲の掲示はいたしません。後日主催者のホームページ等にてご確認ください。 

施設内サービスについて 
・カフェの営業、クローク、給水機の利用は当面の間中止いたします。 

飲料水は各自ご持参いただきますようお願いいたします。またホワイエのソファー、ごみ箱を一部撤

去または封鎖しております。ごみはお持ち帰りいただきますようご協力をお願いいたします。 

・ホワイエを含め、会場内での食事はできません。 

ご来場に際して 
・感染防止対策の実施により入退場に時間がかかることが予想されます。お時間に余裕をもってご来

場くださいますようお願いいたします。 

・お客様のお名前及びご連絡先・座席番号の提供にご協力ください。ご提供いただいた個人情報は、

来場者から感染者が発生した場合など、必要に応じて保健所等の公共機関へ提供する場合がございま

す。収集した情報は漏洩防止策を講じて1か月程度保管し、その後廃棄します。 

 

※なお、今後の感染状況により上記内容を変更させていただく場合がございます。あらかじめご了承

くださいますようお願い申し上げます。 


